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Mensaje de Rector

Como todo centro universitario de inspiracion ignaciana, el
Tecnoldgico Universitario del Valle de Chalco (TUVCH) se sabe
orgulloso de su mision: hacer posible que el derecho a la
educacion transforme vidas y realidades donde mas se necesita.
En efecto, a lo largo de sus casi dos décadas de existencia el
Tecnoldégico se ha consolidado como un proyecto educativo de la
Universidad Iberoamericana - Ciudad de México, que aspira a
transformar realidades desde, entre y a favor de la sociedad.

De tal modo, este documento que hoy se presenta cumple con un
proposito fundamental: traducir esa misién en un ejercicio de
planeacion estratégica concebido para avanzar en la
construccion del futuro. Al prestar atencion al contexto social de
esta institucion, el nuevo plan abraza las realidades del entorno
inmediato para identificar aquellos ambitos de accion favorables
a la consolidacion de un modelo educativo socialmente
pertinente.

En este marco, el plan considera cuatro dimensiones centrales del
quehacer del TUVCH que deben ser renovadas para avanzar hacia
el futuro deseado. En primer lugar, la necesidad de consolidar el
modelo educativo (definido por el trinomio
practico-tedrico-situado), para asi garantizar la formacion
integral de quienes aqui estudian. En segundo lugar, el plan
presta atencion a la sostenibilidad financiera de esta institucion:
al hacerlo, se reconoce que contar con una base financiera solida
es fundamental para alcanzar la mision en los proximos anos. Sin
duda, el incremento de la matricula y el fortalecimiento de Ia
oferta educativa seran acciones esenciales.

En tercer lugar, se encuentra el [lamado a fortalecer la operacion
institucional del Tecnoldgico; lo que se quiere es definir y
mantener estandares de calidad, transparencia y mejora
continua en todas las areas de funcionamiento. Y, en cuarto lugar,
se sefala la necesidad de incrementar el posicionamiento de Ia
institucion en el entorno educativo y social del que forma parte.
De este modo, se aspira a vincular el TUVCH con actores externos
clave y empleadores capaces de ofrecer avenidas de desarrollo
profesional para las y los estudiantes. A la par, se impulsara el
desarrollo de proyectos estratégicos para consolidar el valor
social y educativo de lo realizado en la institucion.

Con estos esfuerzos se reitera una de las apuestas centrales de
este centro educativo: consolidarlo como una alternativa
profesionalizante de alta excelencia para aquellas personas que
buscan incorporarse al sector productivo en el oriente del Estado
de México. No solo se trata de brindar una educacioén de calidad,
sino de hacer posible que las y los estudiantes desarrollen
habilidades, competencias y saberes de alta exigencia que les
permitan adaptarse a un entorno social siempre cambiante.

Asi, uno de los referentes centrales sera el mantener un enfoque
humanista en el marco del momento socio-tecnoldgico actual.
Después de todo, el Tecnologico es una institucion que trabaja dia
a dia para forjar personas comprometidas con su entorno, bajo el
Ilamado de la compasion y la solidaridad. Confio en que este
ejercicio de planeacion estratégica se convertira en un insumo
valioso para guiar la accion y la evaluacion continua del quehacer
del TUVCH en los proximos afos.

Dr. Luis Arriaga Valenzuela, S. |.
Rector
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Presentacion

“(...) la planificacién es un elemento constitutivo de la
gestion responsable de la accion apostoélica.”

Conferencia de Provinciales Jesuitas de América Latina

Como parte del Sistema Universitario Jesuita, el Tecnologico
Universitario del Valle de Chalco se esfuerza diariamente por
ofrecer una educacion de calidad, especialmente a quienes
padecen injusticias y desigualdades fruto de las estructuras que
se han conformado en la sociedad; asi, se favorece el acceso a una
formacion superior sin que la condicion econdmica, raza o
preferencias sexuales sean un impedimento.

Los 17 anos de trabajo del Tecnolégico son resultado de un
modelo de educacion tecnologica humanista, que trasciende lo
operacional y tiene en el centro la democratizacién de saberes
desde lo local y regional, asi como la mejora de condiciones
laborales ante un sector productivo precarizado. Este proposito
se acompana del sentido de formar profesionistas cualificados
que reflexionen y se den cuenta de la realidad y con ello definan,
como lo explica Zubiri (1982), su modo de actuar, un modo de
proceder que les caracteriza como agentes sociales criticos que
ponen la ciencia y la tecnologia al servicio del bien colectivo.

Bajo este contexto, se presenta en este documento una
planeacion estratégica elaborada de forma colectiva
correspondiente al periodo 2024-2027. Este proceso surge de un
trabajo introspectivo que derivé en un discernimiento apostolico
a partir del cual se tuvo una reflexion renovada sobre la
experiencia del quehacer educativo que ilumina la redefinicion
del rumbo institucional: misién, vision, lineas, objetivos y
estrategias.
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En su conjunto, esta planeacion estratégica institucional refleja el
entusiasmo y el compromiso de la comunidad universitaria:
colaboradores, profesores, empleadores, estudiantes vy
egresados; y concreta la aspiracion de hacer del TUVCH una mejor
universidad, en la que se puedan generar experiencias de
aprendizaje convivencial, integral y significativo.

De este modo, se invita a la comunidad universitaria a seguir
trabajando, uniendo los talentos en pro de una educacion
superior de calidad, donde todos y todas tengan la oportunidad
de desarrollarse plenamente, y donde los logros obtenidos se
reflejen en la movilidad social, la mejora de condiciones de
trabajo y el reconocimiento social.

Tecnolégico Universitario del Valle de Chalco

Formando profesionistas para la transformacion y la justicia en México

Contexto

Valle de Chalco —o Valle de Xico para algunas y algunos de sus
habitantes— es un municipio ubicado al oriente del Estado de
México con una rica historia y una ubicacion geografica singular.
A pesar de su riqueza histoérica, el municipio enfrenta desafios
contemporaneos, particularmente en materia de seguridad
publica. Sin embargo, el gobierno local no solo ha centrado sus
esfuerzos en abordar estos desafios, sino que también ha
trabajado en materia de salud, desarrollo social, educacion,
cultura, atencion a la juventud, deporte, pueblos indigenas,
economia, industria, comercio, ecologia, sustentabilidad,
proteccion animal, servicios publicos, desarrollo urbano vy
movilidad.

Desde una perspectiva economica y social, Valle de Chalco
demanda una atencion integral y estratégica por parte de las
autoridades locales y de la sociedad civil. Segun informacion de
Data México (2023), en 2020 mas de la mitad de la poblacion se
encontraba en situacion de pobreza moderada y un porcentaje
considerable en pobreza extrema. Las carencias sociales,
especialmente el acceso a la seguridad social, a los servicios de
salud y a la alimentacion, son desafios que requieren una
atencion urgente por parte de las autoridades municipales y
estatales.

Segun el Gobierno de México (2023) la poblacion total de Valle de
Chalco Solidaridad se estima en 427,808 personas, con una ligera
mayoria de mujeres (50.8 %) sobre los hombres (49.2 %). Esta
distribucion demografica proporciona un contexto importante
para comprender las necesidades y desafios que enfrenta la
comunidad en términos de servicios y programas sociales.
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En cuanto a la infraestructura urbana, el H. Ayuntamiento de Valle
de Chalco Solidaridad (2022), sefiala un avance significativo con la
mayoria de las calles pavimentadas, asi como la existencia de una
plaza comercial y multiples areas verdes. No obstante, los datos
sobre las condiciones de vivienda reflejan un rezago social
persistente. Una proporcion significativa de la poblacion vive en
condiciones precarias, con niveles de hacinamiento, techos no
construidos con material duradero y pisos de tierra. Estas
condiciones subrayan la necesidad de politicas publicas que
aborden la vivienda y el desarrollo urbano de manera integral.

A pesar de que la gran mayoria de las viviendas cuentan con
servicios basicos como agua potable, electrificacion y drenaje,
persisten desafios significativos en términos de calidad de
vivienda. Un porcentaje considerable de hogares experimenta
condiciones de hacinamiento, techos diferentes a la loza y pisos
de tierra (H. Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad, 2022).
Ademas, la disponibilidad de transporte es variable, ya que solo
una minoria posee automoviles, motocicletas o bicicletas, o que
afecta la movilidad y el acceso a oportunidades laborales y
educativas. La alimentacion y nutricion también representan
areas de preocupacion. La falta de una cultura alimenticia
adecuada puede contribuir a problemas de salud fisica y mental,
asi como a perpetuar el ciclo de la pobreza al limitar las
oportunidades de ingresos y el acceso a una mejor calidad de
vida.

En términos de educacion, se ha registrado una poblacion
potencial estudiantil de hasta 24 anos, sumando un total de
184,489 personas. De este grupo, solo 28,750 se encuentran en
nivel universitario. Ahora bien, es importante sefialar que existe
una amplia variabilidad en los niveles educativos alcanzados, en

el caso especifico de la oferta de Técnico Superior Universitario se
tiene un registro de 10.38 %y de Licenciatura 9.57 % del total con el
grado académico (Gobierno de México, 2023). El resto de la
poblacion juvenil, al no tener oportunidades de acceso a
educacion, se dedica al comercio informal, son obreros o
trabajadores domeésticos. Hay un alto porcentaje de esta
poblacion que no reporta actividades productivas.

Respecto al acceso a la tecnologia, en Valle de Chalco Solidaridad
se refleja una brecha significativa en comparacién con areas
urbanas mas desarrolladas, como la Ciudad de México. Aunque el
acceso a ciertos dispositivos como teléfonos celulares es
relativamente alto con un 88.3 %, el porcentaje del acceso a
internet es del 55.9 %y a equipos de computo solo un 30.2 % (Data
México, 2023). Esta disparidad tecnologica plantea desafios
importantes en términos de inclusion digital y equidad de acceso
a la informacion y oportunidades. Aunque una parte significativa
de la poblacion tiene acceso a teléfonos celulares, 1o que podria
facilitar la conectividad basica, el acceso a internet y equipos de
computo sigue siendo limitado para muchos. Esto puede
obstaculizar las oportunidades educativas, laborales y sociales
para aquellos que carecen de acceso a estas herramientas
digitales.

Con relacion a las cuestiones ecoldgicas, existe una situacion
compleja en el municipio, caracterizada por un desequilibrio
entre la ubicacion de la vivienda, la accesibilidad economica de Ia
poblacion y las alternativas legales disponibles, o que ha
propiciado la formacion de asentamientos irregulares en areas
no aptas, como terrenos inundables o de alta pendiente, sin la
adecuada provision de servicios basicos ni planificacion urbana.
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El problema se agrava al observar que estos asentamientos se
localizan en zonas de alto riesgo, como las cercanias a las Lagunas
de Xico, y esta area, aunque vulnerable a las inundaciones, ya esta
siendo ocupada de manera irregular, lo que aumenta los riesgos
de desastres naturales y la contaminacion ambiental debido a la
presencia de basureros y escombros.

Valle de Chalco Solidaridad es uno de los municipios del Estado
de México con mayores indices de marginacion, pobreza,
inseguridad y violencia de género. Su poblacion joven carece de
oportunidades de educacion superior. Ante este contexto, la
presencia de una institucion confiada a la Compania de Jesus es
una respuesta al estilo ignaciano, para atender en las fronteras el
tema de justicia social. En este sentido el TUVCH ejerce su funcion
educativa y de transformacion desde, entre y a favor de la
sociedad, especificamente jovenes marginados, excluidos y
oprimidos por estructuras injustas, posicionandose como una via
de acceso para que se ejerza el derecho a la educacién superior
de calidad y se favorezca el desarrollo de las competencias para la
vida y el trabajo; buscando que el modelo educativo sea un
mecanismo de justicia social, que transforme el entornoy genere
no solo condiciones de vida mas justas, sino también un contexto
de paz y reconciliacion mediante la incidencia y la dimension
social de la educacion.

Por todo ello, el TUVCH se compromete a ser mucho mas que una
via de acceso para ejercer el derecho a la educacion superior de
calidad, el Tecnolégico también se esforzara por cultivar las
competencias caracteristicas que brinda la Pedagogia Ignaciana,
en estrecha vinculacion con las distintas realidades de Valle de
Chalco.
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Guiados por los principios de la compania, el modelo educativo
busca crear un espacio fisico e intelectual que fomente el
empoderamiento y la emancipacion, tanto de la comunidad
universitaria como de las comunidades a las que se pertenece y
sirve.

El TUVCH reconoce que el contexto del Valle de Chalco presenta
desafios significativos, como la pobreza, la marginacion y la falta
de acceso a oportunidades educativas. Como respuesta activa a
estas realidades, la planeacion estratégica se centra en hacer del
Tecnoldgico una institucion que genere experiencias de
aprendizaje integral y significativo, que resulte en la formacion de
profesionistas capaces de impactar su entorno y generar
condiciones de vida mas justas mediante la educacion.

En consonancia con este modelo y enfoque, se entiende la
educacion como un mecanismo de justicia social que busca
transformar las estructuras injustas presentes en el entorno. Por
ello, se impulsa el fortalecimiento y la consolidacion de alianzas
entre los sectores gubernamental, empresarial y social para
promover una inversion educativa publico-privada, mediante
una eficiente administracion universitaria y la implementacion
de diversas modalidades de becas y precios accesibles a los
servicios universitarios; asi, se contribuye activamente al acceso
equitativo a una educacion de calidad y a la promocion de la
movilidad social inter e intrageneracional, favoreciendo asi al
desarrollo integral de la comunidad y al avance hacia una
sociedad mas justa y equitativa.

11



Metodologia

“La tarea de evaluar lo realizado, ubicar los retos principales,
proponerse objetivos, priorizarlos, perfilar una identidad (...),
delinear metas a conseguir, indicadores y plazos para conferir
resultados (...). En términos ignacianos, (...) nos sittia como cuerpo
apostolico (...), asumiendo la complejidad de la situacion actual
y la necesidad, por ello mismo, de no ‘distraerse’ por la
seduccion de lo que ya se hace y se hace bien.”

Conferencia de Provinciales Jesuitas de América Latina

La elaboracion del Plan Estratégico del Tecnoldgico Universitario
del Valle de Chalco se fundamenté en un analisis exhaustivo de la
situacion y contexto, inspirado por los principios de la Compania
de Jesus, tales como el discernimiento, magis, cura personalis,
examen de conciencia, carisma, que en su conjunto permiten
construir un modo propio de proceder ante una realidad adversa.
Este proceso, ademas, incluyo la revision de las tendencias
educativas actuales, proporcionando los insumos necesarios
para identificar las lineas estratégicas a seguir en los proximos
anos; ésto guio la reflexion sobre los valores en el contexto
contemporaneo, dando como resultado la actualizacion de la
mision y vision, y el establecimiento de un marco claro para la
acciony evaluacion continua.

Como primer paso, se realiz6 un analisis PESTEL' para
contextualizar e identificar las variables politicas, econdmicas,
sociales, tecnologicas, ecologicas y legales que influyen e impactan
en el Tecnolodgico, los hallazgo resultaron de gran relevancia por
lo que, posteriormente, se recab¢ informacion de actores clave,

TEl analisis PESTEL es una herramienta que se utiliza para identificar las fuerzas externas a
nivel macro que influyen sobre una entidad, el acrénimo se refiere a los factores que se
analizan: Politicos, Econdmicos, Sociales, Tecnologicos, Ecolégicos y Legales.
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como estudiantes, académicos, personal administrativo,
empleadores y directivos, para conocer a fondo sus necesidades y
la percepcion del quehacer del TUVCH con relacion al contexto
local y regional. Esta retroalimentacion fue clave para identificar
los temas prioritarios a abordar en la planeacion estratégica.

Ademas, se realizo un taller con la participacion de la comunidad
del Tecnoldgico, en el que se exploraron los desafios identificados
previamente y se buscaron soluciones potenciales para cada
tema. Esto permitiéo profundizar en las estrategias y definir
acciones concretas para fortalecer y mejorar la calidad educativa,
de tal forma que el ejercicio educativo promueva el desarrollo
integral, personal y social, asi como la creatividad, la formacion
ética ciudadana y la responsabilidad ecoldgica. Asi, bajo un
proceso de discernimiento y reflexion consciente, se establecio la
ruta para la proxima fase, la cual implico la elaboracion e
implementacion de planes de trabajo destinados a guiar y
redefinir el rumbo del TUVCH en concordancia con su identidad,
mision y vision institucional.

13
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Filosofia Educativa
Mision

Formar, a través del modelo educativo jesuita, profesionistas
competentes con integridad y compromiso por el desarrollo
social para que, mediante su insercion laboral, logren su
movilidad social y potencien el impacto positivo en su entorno.

Vision

El TUVCH se posiciona como una institucion educativa de nivel
superior, con un alto prestigio académico y ético, con
sostenibilidad financiera, que caracteriza a sus egresadas y
egresados por el ejercicio profesional de calidad, asi como por la
incidencia que realizan en la zona oriente del Valle de México.

e T

i

Il

Plan Estratégico

En este Plan Estratégico se definieron cuatro ejes fundamentales
para guiar el rumbo del Tecnolégico Universitario del Valle de
Chalco (TUVCH). Cada uno de estos ejes esta respaldado por
objetivos concretos, disenados para alcanzar resultados
especificos y medibles.

Para asegurar el éxito de cada objetivo se desarrollaron
estrategias especificas y adaptadas a las necesidades y desafios
que enfrenta la comunidad. A continuacion, se presenta la
distribucion de acciones que permitiran avanzar de forma
efectiva hacia el logro de las metas.

y los estudiantes no solo adquieran
conocimientos académicos, sino que
también desarrollen habilidades practicasy
una comprension profunda de su entorno.

1. Formacion integral: garantizar que las >

Jj

a. Consolidar el modelo educativo "practico-teorico-situado”
que responde a las necesidades locales de los sectores
productivo y social.

i. Implementar la trayectoria formativa
profesionalizante y de liderazgo ignaciano.

ii. Implementar un plan de mejora en los procesos de
practicas y estadia profesional para asegurar su
eficiencia en cuanto a la integracion de aprendizajes
practico-tedricos y la vinculacion con el sector
productivo.

iii. Transversalizar la dimension social de la profesion en
el curriculum.

15
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b. Fortalecer las competencias relacionadas con las funciones
del personal docente y académico desde un enfoque
innovadory del paradigma ignaciano.

i. Implementar un modelo de seleccién, capacitacion,
evaluacion y retencion para docentes y académicos.

ii. Implementar un plan docente con los ejes
transversales propios de la formacion ignaciana que
fortalezcan el perfil docente del TUVCH.

¢. Crear una comunidad de egresados y egresadas del TUVCH
en la que se promueva el desarrollo profesional permanente
bajo un modo de proceder ignaciano.

i. Instalarun hub de egresados y egresadas, en el que se
favorezca el networking y se promueva la formacion y
actualizacion permanente en el ejercicio de la
profesion.

ii. Fortalecerlaidentidad delasy los egresados mediante
su participacion en los proyectos de incidencia del
TUVCH.

2. Sostenibilidad Financiera: reconocer

3. Operacion institucional: establecer

Planeacion Estratégica

TUVCH 2024 - 2027

que una base financiera solida vy é A
sostenible es crucial para alcanzar 10S == | Ryt
objetivos educativos y sociales. —

a. Alcanzar la sostenibilidad financiera del TUVCH

i. Fortalecer la oferta educativa.
ii. Incrementar la matricula.

iii. Fortalecer la infraestructura del TUVCH de manera
sustentable.

iv. Gestionar un plan para la aplicacion articulada de
recursos.

y mantener estandares de calidad,
transparencia y mejora continua en
todas las areas de funcionamiento del
Tecnologico para alcanzar la excelencia.

a. Asegurar la calidad, transparencia y mejora continua del
TUVCH.

i. Instrumentar procesos clave (formatos, catalogos,
digitalizacion, formularios).

ii. Articular los procesos de aplicacion presupuestal a la
estrategia y a la planeacion.

17
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ili. Generar mecanismos efectivos de comunicacion
interna.

iv. Transitar hacia un modelo de gestion del talento,
centrada en la persona.

4. Posicionamiento del TUVCH:
fortalecer la presencia y reputacion en
el entorno educativo y social para tener
el reconocimiento como una institucion
de educacion superior de calidad.

a. Obtener el reconocimiento como una institucion de
educacion superior de calidad en la region.

i. Vincular al TUVCH con actores externos clave.

ii. Fortalecer la relacion con empleadores en el entorno
mas inmediato.

iii. Gestionar proyectos estratégicos que den valor
educativo y social al TUVCH.

iv. Generar un plan de comunicacion integral que
promueva los servicios del TUVCH.

“EI TUVCH se posiciona como una
institucion educativa de nivel superior,
con un alto prestigio académico y
ético, con sostenibilidad financiera,
que caracteriza a sus egresadas y
egresados por el ejercicio profesional
de calidad, asi como por la incidencia
que realizan en la zona oriente del
Valle de México.”
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