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A. Presentacion

El Tecnoldgico Universitario del Valle de Chalco (TUVCH), institucion confiada a la
Compania de Jesus, reafirma su compromiso con la igualdad, el respetoy el trato
digno. En nuestrainstitucion, existe la disposicion para garantizarelacceso equitativo
y la inclusién de todas las personas, independientemente de sus condiciones o
circunstancias.

Porello, el TUVCH como parte de sucompromiso con la inclusidon, emite las siguientes
politicas' que permitiran consolidar unainstitucion masinclusivay accesible para
todas las personas y aseguren que disfruten de condiciones de respeto, seguridady
participacion.

Todas las autoridades universitarias, personal académico, docente, administrativo,
sindicalizado, yen general,todas las personas que integran la comunidad universitaria
deberan ajustarse y poner en practica estas politicas de inclusion y accesibilidad.

B. Accesibilidad e inclusion

La accesibilidad, de acuerdo con la Comision Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH, 2019), se entiende como “una condicidn previa para que las personas con
discapacidad puedan, en igualdad de condiciones, vivir en forma independiente y
participarplenamente enla sociedad. Estaasociadaalentornofisico, eltransporte, los
productos, servicios, la informacionylas comunicaciones, asicomo a las tecnologias
para su uso, aprovechamiento y transmision.”

A su vez, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, sefnala que la inclusién es “el
reconocimiento de la diversidad como valor constitucional, y garantia de que todas las
personas, sin distincion, puedan ejercer sus derechos en condiciones de igualdad,
dignidad y respeto” (SCJN, 2022).

A partir de ello, la politica de inclusion y accesibilidad del TUVCH —misma que se
implementara de manera paulatina de acuerdo con las posibilidades y necesidades de
este— contempla estrategias sistematicas y generales que responden de manera
integral a las necesidades educativas y de acceso de quienes forman parte de nuestra
comunidad y de quienes visitan nuestras instalaciones para garantizar siempre un
enfoque respetuoso y adaptable a las diversas realidades.

"Impulsadasy elaboradas desde el Centro de Formacion Integral Adolfo Nicolas S. J., de la Direccidn
del Medio Universitario del Tecnolégico Universitario del Valle de Chalco.
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C. Politicas generales

La implementacion de estas politicas parte de los principios de accesibilidad e
inclusion, mismas gque a continuacion se enlistan:

1. De concientizacion y capacitacion

1.1 Fomentard un ambiente de respeto y aceptacioén de la diversidad en el TUVCH.

1.2 Abordara temas como sesgos inconscientes, lenguaje inclusivoy la importancia
de crear un ambiente respetuoso entre toda la comunidad universitaria.

1.3 Impulsara campanhas permanentes de concientizacién y formacién sobre
diversidad, equidad e inclusiéon para fomentar una cultura de respeto dentro de la
comunidad universitaria a través de sus distintos canales de comunicacion.

1.4 Conocera y atendera las necesidades especificas de alguna persona que
requiera cualquier tipo de apoyo diferentes al del resto.

1.5 Organizaré talleres y seminarios sobre diversidad, equidad e inclusiéon para toda
la comunidad universitaria: estudiantes, personal académico y administrativo.

2. De comunicacion inclusiva

2.1 Usara lenguaje inclusivo en todos los documentos y comunicaciones oficiales.

2.2 Promovera la formacidon de las personas colaboradoras en materia de
comunicacion inclusiva y accesibilidad digital, asegurando que todas las personas
comprendan la importancia de un lenguaje y recursos accesibles para diversas
comunidades.

2.3 Evitara el lenguaje sexista, racista o discriminatorio.

2.4 Ofrecera informacion accesible para todas las personas, para asegurar que los
recursos digitales, como sitios web y plataformas de aprendizaje sean accesibles
para todas las personas.

2.5 Fomentara la representacion diversa en las imagenes, contenido y materiales
institucionales, con la finalidad de reflejar la multiculturalidad y pluralidad de
identidades dentro del TUVCH.
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3. Creacion de espacios seguros

3.1 Creara espacios seguros donde estudiantes, personal académico vy
administrativo puedan hablar abiertamente sobre sus experiencias vy
preocupaciones sin temor a ser juzgadas o discriminadas, tales como el area de
Tutorias, Servicio Médico, Atencién Psicoldgica, Comité de Géneroy cualquier otro
que atienda las necesidades detectadas.

3.2 Ofrecera apoyo emocionaly académico al estudiantado que lo necesite y/o que
se sienta afectado.

3.3 Atendera las necesidades detectadas y/o expresadas por las personas que
requieran de algun apoyo especifico para la busqueda de soluciones en conjunto.

3.4 Implementara protocolos de actuacidn para la prevencidn y atencidon en casos
de acoso, discriminacién o violencia. Y con ello, garantizar que las quejas sean
atendidas de manera confidencial y efectiva.

3.5 Creara redes de apoyo entre estudiantes, personal académico y administrativo
para promover la empatia y el acompafamiento en situaciones adversas.

4. Fomento de la participacion

4.1 Fomentara la creacion de grupos de afinidad o comités de diversidad donde la
comunidad universitaria pueda unirse para dialogar y promover la equidad.

4.2 Organizara eventos y actividades que celebren la diversidad, equidad e
inclusioén, y se promueva el didlogo intercultural.

4.3 Asegurara que todos los eventos y actividades universitarias sean accesibles y
acogedoras para su comunidad interna y externa cuando sea el caso.

4.4 Fomentara la diversidad enla representacion del TUVCH, como en la seleccién
de oradores, panelistas o miembros de comités.

4.5 Incentivara la participacién estudiantil en la toma de decisiones y en la
planificacion de politicas de inclusién.

4.6 Promovera la colaboracion entre las distintas areas del TUVCH para abordar
temas de inclusién de manera integral.
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5. Infraestructura

5.1 Verificard que todos sus espacios fisicos sean accesibles para la comunidad
universitaria y visitantes con cualquier condicidn o circunstancia especifica.

5.2 Revisara que las rampas de acceso con las que cuenta la institucién, asi como
las puertasy areas de transito, tengan las medidas requeridas para el movimiento
de sillas de ruedas, andaderas o cualquier otro elemento de movilidad especifico,
de acuerdo con la normativa aplicable.

5.3 Supervisara que los banos cuenten con los elementos necesarios que permitan
eluso comodo y seguro para personas con necesidades especificas.

5.4 Asegurarda que las escaleras cuenten con pasamanos en ambos lados vy
sefalizacidn tactil en los escalones.

5.5Designaray senalizara claramente espacios de estacionamiento exclusivos para
personas con discapacidad, ubicados lo méas cerca posible de las entradas
principales.

5.6 Implementara sefalizacion visual y tactil clara y comprensible en todo el
campus, incluyendo directorios de edificios, aulas y servicios.

5.7 Adaptaralas aulas, biblioteca, laboratorios, oficinas o cualquier dreade espacio
comun con butacas y mesas ajustables en altura y orientacién para personas con
necesidades especificas a solicitud de estas.

5.8 Establecera un programa de mantenimiento regular de las instalaciones para
asegurar que las adaptaciones de accesibilidad se mantengan en Optimas
condiciones.

5.9 Realizara revisiones peridodicas de accesibilidad en todo el campus para
identificar y corregir cualquier barrera nueva o existente.

5.10 Verificara que se cumplan las politicas de accesibilidad en la construccién o
remodelacion de edificios.

6. Evaluacion y seguimiento

6.1 Supervisara la implementacion de estas politicas en todo el campus y en las
distintas areas del TUVCH.

6.2 Obtendra informacién exacta (encuestas, grupos focales, entre otros) para
evaluar el clima de inclusion en el TUVCH e identificar areas de mejora.
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6.3 Sistematizara la informaciéon y medira el progreso en la implementacion de las
politicas de inclusion.

6.4 Elaborara informes periddicos con los resultados de las evaluaciones y avances
en la implementacion de las politicas, asegurando transparencia y acceso a la
informacion.

6.5 Establecera indicadores claros de evaluacién y criterios de medicidon para
conocer el impacto de las iniciativas de inclusién dentro de la comunidad
universitaria.

6.6 Promovera espacios de didlogo donde la comunidad universitaria pueda
expresar inquietudes, sugerencias Yy experiencias relacionadas con la
implementacion de la inclusion.

6.7 Ajustara y mejorara las estrategias de inclusion con base en los hallazgos
obtenidos, para asegurar que las politicas evolucionen seglin las necesidades de la
comunidad universitaria.

El cumplimiento de estas politicas de inclusién y accesibilidad ratifica el trato
equitativo, igualitarioy digno para todas las personasy reafirma el compromiso de la
comunidad del TUVCH para tener una sociedad mas justa.

TRANSITORIOS

Primero. Estas politicas entraran en vigor al dia habil siguiente de su publicacién en el
comunicado oficial correspondiente.

Segundo. La implementacion de la presente politica se llevara a cabo de manera
paulatina de acuerdo con las posibilidades y necesidades del TUVCH.

Tercero. La Direccion del Medio Universitario sera la autoridad universitaria encargada
de la implementacion y seguimiento al cumplimiento de la aplicacion de la presente
politica, quien a su vez podra delegar esta responsabilidad en sus diferentes areas.

Cuarto. Cualquier asunto no previsto en el presente documento sera canalizado al
area correspondiente.
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